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d i quali’ré de vie pour tous"

En adhérant a la charte
régionale Atout Services
Armorique Habitat s’engage




personnalisé

a votre entrée dans le logement

» Armorique Habitat vous remet lors d'un rendez-vous personnalisé un livret
d'accueil et de conseils pratiques pour faciliter votre emménagement.

Des relations>
de qualité

» Armorique Habitat vous transmet une fois par an les coordonnees de
vos interlocuteurs privilégiés.

> Armorique Habitat offre un nouveau service a travers son réseau de
locataires partenaires pour mieux répondre a vos attentes et renforcer les
liens.

= Armorique Habitat vous garantit la prise en compte de vos réclamations et
vous informe des suites données.

© Armorique Habitat s'engage & vous proposer, en priorité et sur votre
demande, un logement adapté & votre nouvelle situation familiale.

et une sécurité au quotidien

@ Pour votre confort, Armorique Habitat s'entoure de professionnels afin
d'assurer un controle annuel des equipements techniques de votre
logement.

» Pour votre sécurité, Armorique Habitat assure un contréle régulier du
patrimoine en effectuant au moins une fois par an des visites de chacun
de ses sites,

@ Armorique Habitat veille avec vous au nettoyage des parties communes
a travers des controles gualité.

> Pour votre tranquillité, Armorique Habitat vous rappelle les régles de
bon voisinage et intervient en concertation avec I'ensemble des acteurs
locaux.

» Un service d'astreinte 24H/24H permet & Armorique Habitat d'agir
immédiatement en cas d'incidents graves mettant en peéril votre sécurité
ou celle de vos biens.
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